POLITICA DE PROTECCIO DE DADES DE LA PROMOCIO

“Activa la Factura Digital: Tardor 2024”
“Sorteig de 25 bons regals de 150€/bo”

INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES PERSONALS
RESPONSABLE Energia XXI Comercialitzadora de Referéncia, S.L. (“Energia XXI”)
FINALITAT Les dades que els interessats facilitin al formulari es tractaran per gestionar i donar fi a la seva participacio
| a la Promoci6 de referéncia i, si escau, fer Iliurament del premi, d'acord amb la correcta execucid dels
LEGITIMACIO termes i condicions previstos a les Bases Legals. Aixi mateix, en donar-se d'alta al “servei de factura
digital”, donant el consentiment per a aixo, s'activara aquest servei i l'adreca de correu electronic facilitada
sera tractada amb la finalitat de remetre la factura per aquest mitja.
Les dades personals dels participants també es poden tractar per donar compliment a obligacions legals
d'Energia XXI, i la base de legitimaci6 és el compliment d'aquestes obligacions.
DESTINATARIS | No se cediran les dades facilitades a tercers, llevat d'obligacid legal.
Addicionalment, els proveidors de serveis que Energia XXI contracti o pugui contractar i que tinguin la
condicié d'encarregats del tractament podran tenir accés a les dades personals.
DRETS Accés, rectificacio, cancel-lacio, oposicio, limitacié del tractament i portabilitat de les dades en els casos
i amb l'abast que estableixi la normativa aplicable a cada moment. En cas d’haver prestat el consentiment
per a les finalitats anteriorment descrites, aquest es pot retirar en gualsevol moment.

INFORMACIO | podeu consultar més informacié sobre la nostra Politica de proteccié de
ADDICIONAL . ., ., .. - .,

dades a continuacid a la Informacié Addicional o la politica de proteccié de
dades pera clients a www.energiaxxi.com.

INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES PERSONALS

1. El responsable del tractament de les vostres dades personals

Energia XXI Comercialitzadora de Referéncia, S.L. (“Energia XXI”) amb CIF B-82846825 i domicili
social a: C/ Ribera del Loira, 60, 28042-Madrid, tractara les seves dades com a Responsable del
Tractament.

2. Finalitat i base de legitimacid del tractament de dades personals

De conformitat amb el que disposen les Bases Legals, les dades que els interessats facilitin al formulari
es tractaran per gestionar i donar fi a la seva participaci6 a la Promoci6 de referéncia i, si escau, fer
[liurament del premi, d'acord amb la correcta execuci6 dels termes i condicions previstos a les Bases
Legals. Aixi mateix, en donar-se d'alta al “servei de factura digital”, donant el consentiment per a aixo,
s'activara aquest servei i I'adreca de correu electronic facilitada sera tractada amb la finalitat de remetre
la factura per aquest mitja.

Addicionalment, les dades dels Participants podrien ser tractades per donar compliment a qualsevol
obligacié legal que incumbeixi a Energia XXI, especificament obligacions relacionades amb la
regulacié del mercat energétic o la normativa mercantil, entre d'altres, sent la base de legitimacio el
compliment de les esmentades obligacions.

Tot aix0 sense perjudici del tractament de les dades dels seus clients que dugui a terme Energia XXI.

Termini de conservacié de les dades personals

Les dades personals dels participants seran conservades mentre siguin necessaries per a la finalitat
esmentada préviament. En el moment en qué no siguin necessaries per a aquesta finalitat, les dades
restaran bloquejades durant el periode en qué puguin ser necessaries per a lI'exercici o la defensa davant



http://www.energiaxxi.com/

d'accions administratives o judicials i només podran ser desbloquejades i tractades novament per aquest
motiu. En concret, les dades personals dels Participants seran conservades per un termini de 5 anys per
a l'exercici d'accions personals que no tinguin establert un termini especific, i les dades dels guanyadors
es conservaran durant un termini de 6 anys, d'acord amb el termini de prescripcid de I’obligacio de
conservar documentacié mercantil i comptable. Superats els periodes respectius, les dades seran
definitivament cancel-lades, tot aixo sense perjudici dels terminis de conservacié aplicables a les dades
dels participants per ser clients d'Energia XXI.

. Destinataris de les dades personals

Les dades personals dels participants no seran cedides a tercers. En tot cas, podran ser comunicades a
administracions, autoritats i organismes publics, inclosos jutjats i tribunals, quan aixi ho exigeixi la
normativa aplicable.

Els proveidors de serveis que Energia XXI contracti o pugui contractar i que tinguin la condicio
d'encarregats del tractament podran tenir accés a les dades personals dels Participants.

. Drets dels usuaris en relacié amb el tractament de les vostres dades personals

Els Participants podran exercir els seus drets d’accés, rectificacio, cancel-lacid, oposicid o retirada del
consentiment, limitacid del tractament i portabilitat de les dades en els casos i amb I'abast que estableixi
la normativa aplicable a cada moment. Per exercir aquests drets podreu adrecar-vos a Energia XXI per
algun dels seglients canals:

e Correu postal, adjuntant fotocopia de I'anvers del vostre DNI, passaport o qualsevol altre document
identificatiu, i peticié on s’especifiqui la sol-licitud a 1'Apartat postal 1128, 41080 — Sevilla, A/A.
Endesa Operacions i Serveis Comercials.

e Correu electronic a l'adreca solicitudeslopd.exxi@energiaxxi.com amb la informacid seglient: nom
i cognoms de l'interessat, domicili a efectes de notificacions, fotocopia de I'anvers del Document
Nacional d'Identitat, passaport o qualsevol altre document identificatiu, i peticié on s’especifiqui la
sol-licitud.

Aixi mateix, se us informa del vostre dret a presentar una reclamaci6 davant I'Agéncia Espanyola de
Proteccid de Dades.

5. Origen de les dades

Les dades personals objecte de tractament seran les que el Participant faciliti al formulari habilitat a
aquest efecte (nimero de contracte, nimero de document identificatiu i correu electronic).

6. Delegat de Protecci6 de Dades

Si teniu qualsevol dubte quant a les finalitats del tractament de les vostres dades personals o sobre la
seva legitimitat, podeu contactar amb el Delegat de Proteccio de Dades.

Endesa S.A., empresa matriu del Grup Endesa al qual pertany Energia XXI, ha nomenat un Delegat de
Protecci6 de Dades per a aquesta societat, dependent del Delegat de Proteccié de Dades per a Espanya,
davant del qual podreu posar de manifest qualsevol guestié relativa al tractament de les vostres dades
personals; les dades de contacte de I’esmentat Delegat son les segiients: Adrega postal: C/ Ribera del
Loira, 60. 28042-Madrid. Correu electronic: dpoc.exxi@energiaxxi.com.
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