INTERNAL

BASES LEGALS DE LA PROMOCIO
“Foment registre Area Client Energia XXI desembre 2024”

1.- EMPRESA ORGANITZADORA

Energia XXI Comercializadora de Referencia S.L.U. (d'ara endavant U'“Organitzador” o
“Energia XXI”), amb domicili al carrer Ribera del Loira 60, 28042 de Madrid, i amb CIF
B82846825, organitza aquesta promocié denominada “Foment registre Area Client Energia
XXI desembre 2024” (d'ara endavant la “Promocid”), que es regira per aquestes bases
legals (d'ara endavant, les “Bases Legals”) que estaran disponibles a
https://www.energiaxxi.com/es/atencion-cliente-mr/promociones-ganadores

2.- OBJECTE DE LA PROMOCIO

L'objecte d'aquesta promocié és incentivar el registre dels clients d'Energia XX| a l'Area
Client de www.energiaxxi.com (d'ara endavant, “Area Client”), sortejant el premi descrit en
aquestes Bases Legals.

3.- PERIODE D’INSCRIPCIO

El termini durant el qual es podra participar en la Promocié (d'ara endavant, el “Periode
d’inscripcié”) comencara el 2 de desembre de 2024 a les 00:01 hores (hora peninsular
espanyola)ifinalitzara el 7 de gener de 2025 a les 23:59 hores (hora peninsular espanyola).

4.- AMBIT TERRITORIAL

Aquesta promocio és valida per a clients titulars de punts de subministrament que estiguin
situats a tot el territori nacional.

5.- LEGITIMACIO PER PARTICIPAR-HI

Podra inscriure's en aquesta Promocid i convertir-se en participant del sorteig tot client
d'Energia XXI que compleixi tots els requisits seglients (d'ara endavant, “Participants”):

e Ser persona fisica, major d’edat i residir legalment en territori espanyol.

e Sertitular d'un contracte en vigor de subministrament energéetic (electricitat o gas)
en vigor amb Energia XXl i, en iniciar-se el Periode d'Inscripcid, no estar ja registrat
a ’Area Client.

e Facilitar les seves dades correctament; tenint en compte que estara prohibit
facilitar dades de tercers sense el seu consentiment previ, aixi com facilitar dades
inexactes o no vertaderes.


https://www.energiaxxi.com/es/atencion-cliente-mr/promociones-ganadores

INTERNAL

e Acceptar aquestes Bases Legals i la Politica de Proteccio de Dades facilitades al
moment del registre.

e Perpoder participar en el sorteig, és condicio indispensable mantenir l'alta al servei
d’Area Client, que atorga el dret a participacié, com a minim, fins a la data del
sorteig.

e Per poder rebre el premi, si escau, és condicié indispensable mantenir l'alta al
registre de l'Area Client, com a minim, fins a la data de lliurament del premi.

Aquesta promocié esta limitada a una participacidé per persona, l'organitzadora esta
facultada per excloure totes les dades que es considerin duplicades.

Energia XXI es reserva el dret a excloure de la Promocié qualsevol Participant que alteri,
perjudiqui o de qualsevol manera amenaciel bon funcionamentidesenvolupament normal
i reglamentari de la Promocid.

Igualment, quedara excldos qualsevol Participant que, de manera intencionada o no,
perjudiqui o faci mal a la imatge d'Energia XXI o qualsevol societat del grup empresarial a
que pertany aquesta, la imatge dels seus clients, aixi com la de la resta de Participants.

No podran participar en la present Promocid:

- Qualsevol empleat, ni familiars d’aquest fins a segon grau, d’Energia XXI o de
qualsevol de les empreses del Grup a que pertany aquesta.

- Qualsevol empleat, ni familiars d’aquest fins a segon grau, de qualsevol empresa
implicada a la Promocié.

- Administracions publiques.

- Persones fisiques o juridiques que actuen en representacié de Comunitats de
Propietaris, inclosos expressament i sense limitacidé els Administradors de
Finques, Presidents, Vicepresidents i Secretaris.

6.- ACCESSIBILITAT

Les Bases Legals queden publicades i sén accessibles per a tots els Participants i public
en general a la seglent adreca: https://www.energiaxxi.com/es/atencion-cliente-
mr/promociones-ganadores

7.- COMUNICACIO | INSCRIPCIO

Energia XXI enviara informacié relativa a aquesta Promocié per correu electronic i SMS a
aquells clients que puguin esdevenir Participants. A més, s'anunciara la promocio a la web
www.energiaxxi.com
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Aixi, s'enllagara a la pagina de registre https://www.energiaxxi.com/registro-usuario.html,
através de la qual sera possible registrar-se a l'Area Client, emplenant el formulari facilitat
per fer-ho. D'aguesta manera, acceptant tant aguestes Bases Legals com la politica de
Proteccié de Dades de la Promocid, el client es convertira en Participant.

Un cop emplenat correctament el formulari i processada la sol-licitud, el client rebra un
correu electronic confirmant el registre a I’Area Client.

En cas que, per qualsevol motiu (tramitacié incorrecta o haver-se donat de baixa), un
Participant no consti correctament registrat a 'Area Client a data del sorteig, la seva
participacio sera exclosa de la Promocié.

8.- SORTEIG, COMUNICACIO AL GUANYADOR | ACCEPTACIO DEL PREMI.

En finalitzar el Periode d'Inscripcid, a través de la plataforma Easypromos (EASYPROMOS,
S.L., amb C.I.F. B-65576878, com a prestador de serveis i en qualitat d'encarregat del
tractament), es realitzara un sorteig entre tots els participants que compleixin tots els
requisits. El sorteig es dura a terme la setmana del 7 de gener del 2025 i es disposara d'un
certificat de validesa d'aquest.

Al sorteig, es triaran cinc (5) guanyadors i quinze (15) suplents per cobrir la placa dels
guanyadors en cas que aquests no compleixin els requisits establerts o no acceptin
degudament el premi.

Dins dels 15 dies seglents a la celebracio del sorteig es contactara amb cada guanyador
mitjancant correu electronic per requerir-li 'acceptacio expressa del Premi, cosa que
s'haura de fer en el termini de 3 dies des de la recepcié del correu i seguint-ne les
instruccions.

En cas de no rebre l'acceptacio valida per part dels guanyadors a temps, amb la mateixa
mecanica es procedira a contactar amb el primer dels suplents, i aixi successivament, si
escau, fins a esgotar el nombre de suplents. Arribat el cas d'esgotar els suplents i en cas
que quedi algun premi per lliurar, l'organitzadora es reserva el dret de declarar-lo desert.

9.- PREMIS

Cadascun dels 5 guanyadors del sorteig rebra, mitjancant enviament a la direccio
espanyola que indiqui, un sol premi consistent en un teléefon mobiliPhone 16 de 128 GB de
color negre, valorat en NOU-CENTS CINQUANTA-NOU EUROS (959€) a la data de
publicaci6 d’aquestes Bases Legals.
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Els guanyadors no podran sol-licitar el canvi del Premi per un altre equivalent, ni el seu
equivalent economic, pero si que hi podran renunciar, i en aquest cas no hi haura cap
compensacio per aixo.

L'Organitzador es reserva el dret a canviar en qualsevol moment el Premi per un altre de
caracteristiques similars en cas que no en pogués disposar per entregar-lo. En cap cas
'Organitzador sera responsable dels serveis que qualsevol altra entitat presti al guanyador
a consequencia del Premi.

10.- EXONERACIO DE RESPONSABILITATS

Els guanyadors eximeixen ['Organitzador de qualsevol responsabilitat derivada de
qualsevol perjudici que poguessin patir en el gaudiment del premi.

L'Organitzador no es responsabilitza de possibles fallades o anomalies del servei o la
connectivitat produides per plataformes/aplicacions tecnoldogiques que puguin afectar el
funcionament de la Promocid. Qualsevol Us abusiu o fraudulent de les
plataformes/aplicacions tecnologiques per part dels usuaris donara lloc a la consegluent
desqualificacié del Participant en la Promoci6. Si aquest Us indegut de l'aplicacié (amb
intencio de frau o sense) provoqués el mal funcionament d'aquesta, 'Organitzador queda
exonerat de tota responsabilitat, podent anul-lar la Promocié. Aquests Participants a més,
quedaran exclosos de la Promocio.

L'Organitzador informa els Participants que, ateses les caracteristiques de l'Internet, com
ara la captacié gratuita d'informacié distribuida i la dificultat o fins i tot impossibilitat de
controlar l'ds que terceres persones puguin fer de tal informacio, no sera responsable de
'ds indegut d’aquesta per tercers aliens a 'Organitzador.

El Participant assumeix tota la responsabilitat derivada del seu registre i participacio en el
present concurs, sent l'Unic responsable de tot efecte directe o indirecte que se'n derivi,
aixi com la defraudacié de les expectatives generades pel concurs, obligant-se a mantenir
indemne 'Organitzador.

L'Organitzadoriles seves respectives agencies de publicitati promocio no assumeixen cap
responsabilitat per lesions personals o danys materials o perdues de qualsevol mena,
incloent-hi, sense limitacio, els danys directes, indirectes, consequents, incidentals o
punitius que puguin patir els Participants en la Promocié. A més, 'Organitzador i les
respectives agencies de publicitat i promocid, i els proveidors de premis, no assumeixen
cap responsabilitat per cap aspecte addicional de la Promocié.

L'Organitzador es reserva el dret d'actuar contra els qui estableixin sistemes d'especulacid
o de negocis sobre aquesta Promocid, i en aquest cas pot exercir les accions legals que
s'estimin adients.
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11.- ACCEPTACIO DE LES BASES LEGALS

Amb la seva participacié en la Promocio, el Participant accepta les Bases legals. El
Participant accepta que 'Organitzador pugui ajornar, escurcar, prorrogar, modificar,
cancel-lar o suspendre la Promoci6 si fos necessari, sense que aixo impliqui cap
responsabilitat per a 'Organitzador, qui ho comunicara tan aviat com sigui possible al
web:

https://www.energiaxxi.com/es/atencion-cliente-mr/promociones-ganadores

L’Organitzador queda facultat per resoldre qualsevol contingencia no prevista en les
presents Bases legals, aixi com per interpretar-les, sense perjudici del que estableixen
aquestes bases en cas de controversia.

12.- LLEI 1 JURISDICCIO APLICABLE

La interpretacid i el compliment de les Bases Legals es regiran per la legislacié espanyola.
Tant els Participants com 'Organitzador se sotmeten expressament, per al coneixement
de qualsevol litigi que pugui plantejar-se pel que fa a la interpretacio i/o aplicacié de les
presents Bases Legals o la Promocid, a la jurisdiccié i competéncia dels Jutjats i Tribunals
de Madrid Capital, sense perjudici del fur que per llei els pogués correspondre.

13.- FISCALITAT

Al Premi del Sorteig sera aplicable la Llei 35/2006, de 28 de novembre, per la qual s'aprova
l'impost sobre la renda de les persones fisiques; aixi com el seu corresponent reglament i
la resta de normativa de desenvolupament; o, si no, la normativa tributaria que estigui
vigent i sigui aplicable a residents fiscals a Espanya.

De conformitat amb la normativa esmentada, s'informa els participants d’aquest sorteig
que els premis concedits per la participacié en combinacions aleatories vinculades a la
venda o promocio de béns o serveis estan subjectes a retencié o ingrés a compte de 'IRPF
sempre que el valor del premi sigui superior a 300 euros. En relacié amb aixd i en
compliment de la vigent normativa fiscal, Energia XXI practicara la corresponent retencié o
ingrés a compte sobre el premi lliurat assumint-ne el cost i, arribat el moment, expedira la
certificacié oportuna que faciliti al guanyador el compliment de les seves obligacions
fiscals en haverd'incorporar a la seva declaracié d'IRPF el rendiment consistent en el premi
rebut, juntament amb la resta de les rendes que percebi, i de la quota total del qual es
podra deduir com ja ingressada la quantitat que consti a 'esmentada certificacié d'ingrés
a compte.
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El guanyador haura de confirmar el dia del lliurament del premi les seves dades personals,
aixi com mostrar el seu DNI o Targeta de resident. Per tal que puguin ser efectuades les
retencions esmentades al punt anterior, el guanyador haura de signar en tot cas un escrit
justificatiu de la recepcié del premi, en rebre el mateix, i Wliurar fotocopia del seu DNI en
cas que no ho hagi fet previament. En cas contrari, perdra el dret a la recepcié del premi.
Aixi mateix, el guanyador haura d'acreditar la seva identitat en qualsevol moment en que
Energia XXI ho sol-liciti.

L'emplenament de les dades personals i fiscals dels guanyadors necessaris per al
lliurament dels premis té caracter obligatori, de manera que l'absencia de qualsevol
d'aquestes dades suposara la perdua del dret obtingut.



